
1. ข้อมูลสถิติที่ผู้รบับรกิารมาขอรบับรกิาร ณ จุดใหบ้รหิาร (Walk in) 

ส่วนราชการ/ภารกิจงาน ต.ค. 2566 พ.ย. 2566 ธ.ค. 2566 ม.ค. 2567 ก.พ. 2567 มี.ค. 2567 เม.ย. 2567 พ.ค. 2567 มิ.ย. 2567 ก.ค. 2567 ส.ค. 2567 ก.ย. 2567 รวมปี 2567
ส านักปลัด

1. งานจดทะเบียนพาณิชย์ 0 3 0 2 3 3 1 2 2 1 3 5 25
2. งานทะเบียนเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 25 14 7 11 32 28 40 29 17 13 23 38 277
3. งานทะเบียนเบ้ียยังชีพผู้พิการ 0 1 0 0 1 3 0 2 3 1 2 4 17
4. งานทะเบียนเบ้ียผู้ป่วยเอดส์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5. งานข้ีนทะเบียนขอรับสิทธิ
เพ่ือการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 1 5 1 3 7 5 4 4 0 4 6 6 46
6.งานขอรับเงินสงเคราะห์และรับรอง
ผู้รับผิดชอบในการจัดการศพผู้สูงอายุ
ตามประเพณี 1 3 2 1 1 3 0 3 0 0 0 0 14
7. งานบริการรถบรรทุกน้้าอเนกประสงค์ 4 5 0 4 7 6 4 1 1 1 2 1 36

กองคลัง
1. งานภาษีป้าย 0 0 0 0 24 30 7 0 0 0 0 0 61
2. งานภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 12 13 28 2 4 1 60

กองช่าง
1. การรับรองส่ิงปลูกสร้าง 2 1 2 3 3 1 2 2 1 3 3 3 26
2. การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 3 5 0 3 3 2 3 4 1 2 2 2 30
3. การซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

รวม 36 34 12 25 78 78 72 58 51 26 42 55 567

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2567
องค์การบริหารส่วนต าบลสันติสุข อ าเภอพาน จังหวดัเชียงราย



2. ข้อมูลสถิติการขอรบับรกิารผ่านช่องทาง E-service 

ส่วนราชการ/ภารกิจงาน ต.ค. 2566 พ.ย. 2566 ธ.ค. 2566 ม.ค. 2567 ก.พ. 2567 มี.ค. 2567 เม.ย. 2567 พ.ค. 2567 มิ.ย. 2567 ก.ค. 2567 ส.ค. 2567 ก.ย. 2567 รวมปี 2567
ส านักปลัด

1. งานจดทะเบียนพาณิชย์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2. งานทะเบียนเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3. งานทะเบียนเบ้ียยังชีพผู้พิการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4. งานทะเบียนเบ้ียผู้ป่วยเอดส์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5. งานข้ีนทะเบียนขอรับสิทธิ
เพ่ือการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6.งานขอรับเงินสงเคราะห์และรับรอง
ผู้รับผิดชอบในการจัดการศพผู้สูงอายุ
ตามประเพณี 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7. งานบริการรถบรรทุกน้้าอเนกประสงค์ 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 4

กองคลัง
1. งานภาษีป้าย 0 0 0 0 26 57 2 1 0 1 0 0 87
2. งานภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 33 20 36 25 2 0 116

กองช่าง
1. การรับรองส่ิงปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2. การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3. การซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 10 12 14 2 4 14 11 17 8 13 8 12 125

รวม 10 13 14 3 30 72 46 38 44 39 11 12 332

สรปุผลการด าเนินงานการใหบ้รกิารประชาชน

            จากผลการด้าเนินงานการให้บริการประชาชนในปีงบประมาณ พ .ศ.2567 ตามภารกิจงานของแต่ละส่วนราชการ พบว่าด้าเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

โดยได้รับผลการประเมินความพึงพอใจ จากผลการส้ารวจความพึงพอใจในภาพรวมด้านคุณภาพและการให้บริการ ประจ้าปีงบประมาณ พ .ศ.2567 มีค่าคะแนน 9.68 ระดับพึงพอใจมากท่ีสุด

(ลงช่ือ) ผู้รายงาน (ลงช่ือ) ผู้รับรองรายงาน

(นางสาวเพ็ญพักตร์ บุญสูง)

ต้าแหน่ง นักจัดการงานท่ัวไป

(นายบุญศรี กันทาทอง)

ต้าแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนต้าบลสันติสุข


